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INTRODUCAO

Na implantacdo do SUS no Estado de Sdo Paulo houve um grande avanco no seu
desenvolvimento, que inclui a extensdo de acesso da populagdo aos servicos de saude, tanto
na atencdo primadria, como na atencdo de maior complexidade. Porém, se reconhece que
atualmente ainda existem necessidades a serem atendidas no SUS/SP, de forma a garantir
equidade de acesso a toda populagdo aos servicos e a¢des de saude, de maneira integral, com
rapidez e resolubilidade.

Ao mesmo tempo, considera importante incorporar novas estratégias e modelos de
gestdo integrados aos sistemas regionais e municipais de saude. O objetivo é reduzir as
desigualdades e garantir o acesso a servicos, para toda a populacdo do Estado.

Com a implantacdo das Redes Regionais de Atencdo a Saude (RRAS), as Regides de
Saude deverdo ter suficiéncia na atencao basica, média complexidade e da alta complexidade.

Atendendo as diretrizes da SES/SP, os fluxos de referéncia e contra referéncia terdo
como obijetivo a otimiza¢do dos recursos disponiveis na assisténcia primaria, nos ambulatdrios
de especialidade e complementarmente na assisténcia hospitalar, agilizando processos
assistenciais na fase diagndstica e realizando intervengGes necessarias, tendo também a
acessibilidade e qualidade, através de um processo de transformacdo, organizagdo e
desenvolvimento do atendimento, de acordo com as necessidades da regido.

Propde-se, portanto, a manuten¢ao do Ambulatério Médico de Especialidades Maria

Zélia.



1. Objetivos
1.1 Objetivo geral

Prestar assisténcia a saude compreendendo o conjunto de atendimentos oferecidos ao
paciente, segundo o grau de complexidade de sua assisténcia e sua capacidade operacional,

criando uma rede de referéncia regional, com alta resolubilidade.
1.2 Objetivos especificos

1. Ampliar a rede de servicos de média complexidade voltada para o Sistema Unico de Satde

da RRAS 06 e as demais RRAS que compde a Regido Metropolitana da Grande S3o Paulo.

2. Desenvolver atividades visando a capacitacdo dos recursos humanos, de acordo com as

diretrizes da Secretaria de Estado da Saude.
3. Promover a integracao da rede de assisténcia basica, especializada e hospitalar na regido.

4. Racionalizar e melhorar a qualidade da assisténcia, com pronta resolubilidade, ou seja, ser

resolutivo dentro do menor tempo possivel.

5. Implantar as acdes e atividades, de acordo com as linhas de cuidado definidas, considerando

o risco e a prevaléncia das diversas patologias (fluxo de referéncia e contra referéncia).

6. Atender os fluxos de referéncia e contra referéncia, com o objetivo de otimizar os recursos
disponiveis na assisténcia primaria, nos ambulatdrios de especialidade e, complementarmente,
na assisténcia hospitalar, agilizando processos assistenciais na fase diagndstica e realizando
intervengdes cirurgicas, devendo, apds o diagndstico, orientagao terapéutica e alta, realizar a

contra referéncia para a rede.



2. Populagdo e Municipios de Referéncia para o AME Maria Zélia

Distribuigao da Populagao, segundo Género e Faixa Etdria

RRAS 06 - 2010

POPULACAO 2010 - RRAS 06 SAO PAULO

Idade Masculino Feminino Total
Menor de 04 anos 361.709 349.218 710.927
05 a 09 anos 385.672 372.607 758.279
10 a 14 anos 438.356 429.074 867.430
15 a 19 anos 420.552 421.705 842.257
20 a 24 anos 489.432 502.227 991.659
25 a 29 anos 519.694 554.888 1.074.582
30 a 34 anos 481.258 528.818 1.010.076
35a39anos 423.024 465.661 888.685
40 a 44 anos 385.172 427.807 812.979
45 a 49 anos 342.042 400.678 742.720
50 a 54 anos 301.852 365.806 667.658
55 a 59 anos 243.863 304.250 548.113
60 a 64 anos 183.012 240.043 423.055
65 a 69 anos 127.020 175.318 302.338
70 a 74 anos 95.214 142.087 237.301
75a79 anos 64.324 106.645 170.969
80 anos e mais 66.436 138.039 204.475
Total 5.328.632 5.924.871 11.253.503
Fonte: Censo Populacional 2010 - IBGE/DATASUS
Distribuigao da populagao por sexo, segundo os grupos de idade
Séo Paulo (SP) - 2010 »
Mais de 100 anos 247 0.0% 0,0% 780
95 a 99 anos 1.270 0.0%  0,0% 4228
90 2 94 anos 5.877 01% || 01% 15.357
85 a 89 anos 17.737 02% || 04% 39.468
80 a 84 anos 41.305 o4% i 0,7% 78.206
75279 anos 64.324 05% |l 0,9% 106.645
7074 anos 95.214 A | 13% 142.087
65a69anos  127.020 1% [ 16% 175.318
60a64ancs 183012 6% [ 2,1% 240.043
56a69anos  243.863 ey | 2.7% 304.250
50a54ancs 301852 27 [ 33% 365.806
45ad9anos 342,042 0% [ 3.6% 400678
40244 anos 385172 s« NN 3.8% 427.807
35239an0s 423024 se [ 41% 465.661
30a34anos 481258 <2 47% 528.818
25a20an0s 519604 46% [ 4,9% 554.888
20a24ancs 489432 43 45% 502.227
152 19 anos 420552 a7 [ 37% 421.705
10a14anos 43835 se% [ 3.8% 429.074
5a9anos 385672 34 [ 33% 372607
Dadanos 361700 32 [ 3,1% 349018
Homens [ Mulheres




3. Equipamentos de Satide da Regido de Abrangéncia do AME Maria Zélia

Numero de Estabelecimentos e Servigos préprios da SMS/Coordenadoria Regional de Satide Sudeste

Estabelecimentos/Servigos Total
Unidade Basica de Saude 92
AMA - Assisténcia Médica Ambulatorial 25
PS/PA/UPA/AMA 24 horas 07
Hospital 05
Hospital Dia da Rede Hora Certa 01
Ambulatodrio de Especialidades 05
AMA E — Assisténcia Médica Ambulatorial de

. 03
Especialidades
CAPS — Alcool e Drogas/Adulto/Infantil 20
Outros Servigos Saude Mental 16
Saude Bucal 09
DST/AIDS 06
Reabilitagdo — CER/NI/Reab./Satude Auditiva 11
URSI - Unidade de Referéncia a Saude do ldoso 02
Outros estabelecimentos/servigos 19

TOTAL 221

CEInfo/SMS




4, Perfil da Unidade

Unidade Enderec¢o: Rua Jequitinhonha, n2 444, Bairro do Belenzinho, CEP: 03021-040, Sao
Paulo, S3o Paulo.
Ambulatorio:
e Telefone: (011) 3583.1800;
e Fax:(011) 2695.7850;
e Correio Eletronico: secretaria@amemz.spdm.org.br;
e Hordrio de Funcionamento: de segundas as sextas-feiras, das 07h00min as
19h00min.
Farmacia:
e Telefone: (011) 3583.1900;
e Correios Eletronicos: farmacia.altocusto@amemz.spdm.org.br e
farmacia.medcasa@amemz.spdm.org.br;
e Hordrio de Funcionamento: de segundas as sextas-feiras, das 07h00min as
21h00min, e aos sabados, das 08h00min as 18h00min.
Area

Disponibilizada

11.304 m? divididos em 12 Setores:

09 Setores destinados a Unidade Ambulatorial;
02 Setores destinados a Unidade de Farmacia;

01 Setor destinado ao Centro Estadual de Anadlises Clinicas da Zona Leste
(OSS/CEAC da Zona Leste) - Unidade Albergada Auténoma.

Tipo de

Atendimento

Especialidades Médicas:

e Anestesiologia;

e Cardiologia;

e (Cirurgia Pediatrica;

e C(Cirurgia Plastica;

e (Cirurgia Vascular;

e Dermatologia;

e Endocrinologia;

e Endocrinologia Pediatrica;
e Gastroenterologia;

e Gastroenterologia Pediatrica;
e Mastologia;

e Neurologia;

e Oftalmologia;

e Otorrinolaringologia;

e Ortopedia;
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Ortopedia Pediatrica;
Pneumologia;
Proctologia;

Urologia Pediatrica.

Especialidades Ndo Médicas:

Enfermagem;
Farmacia;
Fisioterapia;
Nutrigdo;
Odontologia;

Terapia Ocupacional.

Servico de Apoio Diagndstico:

Audiometria;

Bidpsia de Mama;

Biometria Ultrassonica;
Biomicroscopia Ocular;

Campimetria;

Colonoscopia;

Ceratometria;
Ecocardiografia/Ecodoppler Vascular;
Eletrocardiografia (ECG);
Eletroencefalografia (EEG);
Eletroneuromiografia (ENMG);
Endoscopia Digestiva Alta (E.D.A.);
Exame de Motilidade Ocular;
Holter—Eletrocardiograma (Holter-ECG);
Mamografia;

Mapeamento de Retina;
Monitorizacdo Ambulatorial da Pressao Arterial (M.A.P.A.);
Nasofibroscopia;

Prova de Fun¢do Pulmonar;
Radiografia Simples;
Retossigmoidoscopia;

Teste Ergométrico;




e Ultrassonografia Ocular.
e Farmadcia:

e Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica (CEAF) —
Farmdcia de Alto Custo:

e Atendimento Presencial;

e Entrega de Medicamento em Casa.
e Farmacia Dose Certa:

e Atendimento Presencial.
e Protocolo de Solicitagdo Administrativa:

e Triagem e Andlise do Processo.




AMBULATORIO ==3> |

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE .
COORDENADOCRIA DE GESTAC DE CONTRATOS DE SERVICOS DE SAUDE
GRUPO DE GESTAC ECONOMICO FINANCEIRA

MARIA ZELIA

PLANILHA 5 - ATIYIDADE ASSISTENCIAL MENSAL 1
A TENCAT AFETICA
2015
Ambulatorio Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
1734 1.734 1.734 11:?34 11:?34 11:?34 11:?3-1- 1.734 1.734
CONSER TA MG METIEA
2015
Atividade nio médica Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
- Primeirs Gonsulta 1133 1133 1133 1133 1133 1133 1133 1133 1133 1133 1133 1133] 13586
Subraral 1133 1133 1133 1133 1133 1133 1133 1133 1133 1133 1133 1133] 13686
Procedimentos Terapéuticos Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
- Sessdes 1648 1645 1648 1648 1643 1645 1645 1648 1645 1643 1645 1648] 19776
Subraral 1548 1648 1548 1648 1648 1545 1648 1548 1648 1648 1545 1648]  19.776|
Toral 2781 2.781 2.781 2781 2781 2781 2.781 2781 278 2781 2781 2781 33372
A FTEMTIAEN T SOCON TR G0
2015
Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun Jul | Ago Set Out Mov Dez Total
Primeirs Consulta Vs | ws | w5 | s | | | s [ w5 | w5 |15 | s | L0 155 | 1860
Interconzulta 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] L1} 1]
Tetal 155 | 155 | 155 | 185 | 158 | 155 155 | 155 155 155 155 155 1.860
CARURGIAS AMEBEE A TR
2015
Jan Feu Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Ot MNov Dez Total
CMA, - Cirurgia Maior Ambulatarial 240 240 240 240 240 240 240 240 240 240 240 240 2880
M - cirurgia menar ambulatarial 34 314 314 34 314 34 314 314 34 314 34 314 ITEE
Total 554 554 554 554 554 554 554 554 554 554 554 554 6. G48
AMBULATORIO ==>5| MARIA ZELIA |
PLANILHA 6 - ATIVIDADE ASSISTENCIAL MENSAL - SADT 1
SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO - SADT
2015
SADT INTERNO Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Diagndstico Laboratério Clinico 0
Anatomia patoldaica e citopatologia 0
Radiologia (RX, mamografia) 2779 2719 2719 2719 2719 217 2779 2779 27119 2719 2719 217 33.348
Ulra-Sonografia 694 694 694 694 694 894 694 694 894 694 694 894 10.728
Tomografia Computadorizada 0
Resson. Magnética 0
Medicina Nudear in Vivo 0
Endoscopia 238 238 238 238 238 238 238 238 238 238 238 238 2.856
Radiologia Intervencionista 0
Métodos Diagn.em especialidades| 3128 3128 3128 3128 3128 3128 3128 3128 3128 3.128 3128 3128 31.536
Procedimentos esp. Hemaoterapia 0
Total SADT Interno 71.039 1.039 1.039 1.039 1.039 1.039 71.039 7.039 1.039 1.039 1.039 1.039 84.468




SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
COORDENADORIA DE GESTAO DE CONTRATOS DE
SERVICOS DE SAUDE
GRUPO DE GESTAO ECONOMICO FINANCEIRA

AMBULATORIO ==>3>[ MARIA ZELIA =
[ PLANILHA 4 - ORCAMENTO FINANCEIRO ANUAL w=>> B OV
Composicéo
Despesa / Custeio 2015 percentual
1. Pessoal 20.194.904,95 55,38%
- 1.1 - Ordenados e B s 13.137.169,42 65,05%
=12 - Encargos Soclals 2073759971 10,27%)
- 1.3 - Beneficios 2.154,991,45 10,67%
-.1.4 - Provises (139 ¢ férias) 2.828,984,12 14,01%
- 1.5 - Qutros Gastos 0,00 0,00%
2. Servigos Contratados 13.038.042,99 35,75%
- 2.1 - Servicos de Assistenclals 6.647.426,73 50,98%
- 2.1.1 - Contratos ¢/ Pessoa Juridica . 6.647.426,73 50,98%
- 2:1.2 - Contratos ¢/ Pessoa Fisica 0,00 0,00%
-.2.1.3 - Contratos ¢f Cooperativas il b 0,00 0,00%
- 2.2, - Servigos Administrativos 5.390.616,26 49,02%
3. Materials 1.994.044,55 5,47%|
- 3.1. - Medicamentos 1. 383,853,59 19,25%
;3 2 Materlal de Consumo : 1.387.655,67 69,59%
- 3.3 - Géneros Ahmenbclos 181.059,21 9,08%
- 3.4 - Gases Medicinais 41.476,08 2,08%
4. Gerals 1.218.651,64 3,34%
5. Despesas Tributarias/Financeiras 20.144,24 0,06%
6. SUB-TOTAL DESPESAS COM CUSTEIO 36.465.788,36 100,00%
Composicio
Investimento 2018 ntgll
7. Equi entos 0,00 #DIV/0!
- 1.1 - Novas Aquisigdes 0,00 V/0!
-1.2- Subsbtuicbes 0,00 #DIV/0!
8. Mobiliario 0,00 #DIV/0!
- 2.1 - Novas AquisicGes 0,00 #DIV/0!
- 2.2 - Substituictes 0,00 #DIV/0!
19. Instala Fisicas 0,00 #DIV/0!
- 3.1 - Ampliagoes % 0,00 #DIV/0!
- 3.2 - Reformas/Reperos/Adaptaghes 0,00 #DIV/0!
10. Veiculos 0,00 #DIV/0!
=41 - Novas Aquisiches 0,00 #DIV/0!
- 4,2 - Substituicoes 0,00 #DIV/0!
11. SUB-TOTAL INVESTIMENTO 0,00 #DIV/0!
|12. TOTAL ORCAMENTO ( item 6 + 11) | 36.465.788,36| #DIV/0! |

S3o Paulo, 11 de Setembro de 2.014.

CRM: 65.949
Diretoria Técnica
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