SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE .
- COORDENADORIA DE GESTAO DE CONTRATOS DE SERVICOS DE SAUDE
GRUPO DE GESTAO AMBULATORIAL
GOVERNO DO ESTADO
oo s0sm Relatério de Avaliagdo
1° TRIMESTRE 2021
AME MARIA ZELIA

|ORCAMENTO 1° TRIMESTRE 2021 T R$10.637.163,00
[ 1 |INDICADORES DE QUALIDADE - 1° TRIMESTRE 2021 _ o o

PRE REQUISITO

Perda Priméria

Taxa de Absenteismo

Taxa de Cancelamento Cirurgia

Alta Global

Comissdo de Revisdo de Prontuérios

Indice de Retorno

INDICADORES ) :

Matriciamento ; 100%

Politica de 'S.A.U o ; 100%

Humapizagdo  Pesquisa de Satisfaclio i 100%
Insercdo de dados 100%
(Gestdo em Salde) -
Alteracdo de dados ' i o
(Gest30 em Saiide) L =R 100%
Entrega de Documentos 3% 100%
Cancelamento / insergdo
de agendas (CROSS) 5% 100%

Qualidade na Relatério Gest§o x CROSS - 3% . Bk 100%

Anfeemucho CEP Correto 1l % i 100%
Acompanhamento da { :
Oferta do SADT Externo > @ B @ 100%
Acompanhamento Portal : :
Financeiro do Gestor 2% oK 100%

Acompanhamento da | i
Oferta de Primeira 4% ¢ OK : 100%
‘consulta médica ‘ !

Controle de Infecgdo

| Hospitalar 10% | e . 100%

|Acompanhamento Monitoramento da

para C.M.A / HD  Execugdo de : !

| Procedimentos 25% j oK 100%
Selecionados

>

T
{

- AVALIAGAO-

Indicadores de qualidade: Todos os indicadores foram cumpridos integralmente neste trimestre.

S&o Paulo, 26 de Maio 2021

w,u{ii .

MARELIA TRISTAN VICENTE
DIRETOR TECNICO DE SAUDE III - GGAmb

m”"’; Z

B —

Ciente e Aprovado.

DANILO CESAR FIORE
COORDENADOR DE SAUDE - CGCSS

C/C PRS 1 - GRANDE SAO PAULO

mMeédico
CRM: 65.948
Miretor Técnico

__TotalGeral ====>

% a Pagar  Aporte/Desconto

0,00
0,00
0,00

0,00

0,00
0,00

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00

0,00

000




